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Resumo:

O presente estudo busca formular uma proposta metodolégica para a constru¢do de um
Sistema de Organizagdo do Conhecimento para o acervo de medalhistica do Museu do
Instituto Histérico e Geografico do Para (MIHGP), na configuragdo de um microtesauro,
como uma especificacdo de dominio, ou conhecimento, de determinada tematica. Também
busca propor uma revisdo de literatura acerca da Organizacdo do Conhecimento e seus
sistemas, delineando conceitos e discussdes sobre a tematica. Trata-se de uma pesquisa de
natureza descritiva e bibliografica, de abordagem experimental. Foram escolhidos os
principais estudos que compdem o campo de conhecimento da Medalhistica, sendo estes os de
Costilhes (1985), Coimbra (1961) e Ferreira (2012). Pés andlise, foram destacados Termos
Gerais (TG) e Termos Especificos (TE), utilizados em consenso pelos autores, relacionados
aos conceitos que definem as medalhas e suas propriedades. O resultado apresentado
compreende um nivel inicial de especificidade do microtesauro, podendo ser expandido em
um ambiente virtual no qual se estabeleca uma melhor ligacao entre conceitos e termos.

Palavras-chave: sistemas de organiza¢do do conhecimento; tesauro; medalhistica; MIHGP.
Abstract:

The study seeks to formulate a methodological proposal for the construction of a Knowledge
Organization System for the MIHGP medal collection, in the configuration of microthesaurus.
It also seeks to propose a literature review about the Knowledge Organization and its systems,
outlining concepts and discussions on the theme. It is a descriptive and bibliographic research,
with an experimental approach. The main studies that make up the field of knowledge of
Medalhistics were chosen, these being those of Costilhes (1985), Coimbra (1961) and Ferreira
(2012). After analysis, General Terms and Specific Terms were highlighted, used in
consensus by the authors, related to the concepts that define the medals and their properties.
The result presented comprises an initial level of specificity of the microteosaurus, which can
be expanded in a virtual environment that establishes a better connection between concepts
and terms.
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1 Introducao

Sistemas de Organizagdo do Conhecimento (SOC’s) t€ém por objetivo sistematizar
informagdes conceituais ligadas ao conteudo de documentos, a partir da analise cognitiva de
propriedades semanticas que os compdem, resultando em interpretacdoes dos significados
representadas em terminologias. Segundo Mazzocchi (2018), estes sistemas referem-se a um
termo geral presente na esfera da Organizacdo do Conhecimento (OC) e sdo identificados
como diferentes itens que possibilitam a organiza¢do de assunto e contexto, tais como
taxonomias, tesauros, ontologias e etc. Para Campos ¢ Gomes (2006, p. 349), os tesauros
caracterizam-se como uma linguagem de dominio especifica para a representagdo da
informacgdo, na qual “se trata de uma relagdo de termos de um dominio, relacionados entre si,
com objetivo de indexagdo/recuperagdo em um sistema de recuperagdo de informagao”. Além
disso, surge o conceito de microtesauro como maior especificagdo do dominio de um campo
de conhecimento, em que Maia, Sobrinho e Condurt (2017) destacam o controle
terminologico, a padronizacdo informacional e a identificacdo da relagdo entre termos e
conceitos como potencialidades do instrumento de pesquisa.

Os SOC’s caracterizam-se pelos niveis de estrutura e funcionalidades especificas,
dialogando junto aos diferentes contextos sociais € as possibilidades do meio tecnoldgico
(MAZZOCCHLI, 2018), auxiliando a organizacdo de conjuntos e acervos documentais ligados
a unidades de informagdo, como arquivos, bibliotecas e museus. Focando nos espagos
museoldgicos e baseando-se nos conceitos do campo da Museologia, os SOC’s devem
abordar dimensdes que envolvam o documento museoldgico, destacadas por Mensch (1989)
como propriedades semanticas ligadas as fungdes primdrias e metafisicas. Denota-se a
complexidade destes sistemas ao sistematizarem as diferentes conceituacdes de assunto,
permitindo a relagdo de significados semelhantes, a partir do uso de pontes semanticas, como
terminologias gerais e especificas.

Nesse contexto, o Museu do Instituto Historico e Geografico do Pard (MIHGP),
espago museologico localizado no centro histérico de Belém — PA, busca propor a
organizacao informacional e conceitual de seus acervos museologicos, a partir do
desenvolvimento de instrumentos de pesquisa que objetivam reunir dados para a construcao

de um panorama informacional ligado as colegdes, executando etapas analitico-sintéticas que
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permitem investigar as dimensdes fisicas e tematicas dos objetos resguardados pelo Museu.
Entretanto, mesmo contendo instrumentos que realizem tais etapas, o MIHGP carece de
Sistemas de Organizacdo do Conhecimento que possibilitem a estruturagdo conceitual dos
acervos € a organizagdo semantica. Essa problematica ¢ ressaltada pela importancia dos
SOC’s para a realizacdo da indexacdo dos itens museoldgicos, partindo da utilizacdo de
termos estruturados nesses sistemas, € para a formulacdo de uma ferramenta de busca eficaz
dentro do sistema documentario do Museu, permitindo a relagdo entre usudrios x objeto.

Esta pesquisa objetiva formular uma proposta metodoldgica para a constru¢do de um
Sistema de Organizagdo do Conhecimento para o acervo de medalhistica do MIHGP, na
configuragdo de um microtesauro. O recorte deste acervo ¢ justificado pela presenca de dados
informacionais gravados na superficie das medalhas que o compde, tornando possivel a
investigacdo e interpretacdo do conceito e significado destes na relagdo individuo x objeto.
Este estudo também busca propor uma revisdo de literatura acerca da Organiza¢ao do
Conhecimento e seus sistemas, delineando conceitos e discussoes sobre a tematica.

Trata-se de uma pesquisa de natureza descritiva e bibliografica, de abordagem
experimental. Os procedimentos metodologicos configuraram-se em trés etapas: a sele¢do e
investigacao de bibliografias ligadas a acervos de medalhas; a delineagdo de um vocabulario
especializado, baseado nas bibliografias; a constru¢ao de microtesauro, com o uso de termos e

conceitos selecionados.

2 Organizacio do conhecimento: conceitos e sistemas

A Organizagdo do Conhecimento define-se como uma subdrea da Ciéncia da
Informagao que objetiva o tratamento dos documentos, focando na dimensdo de conteudo, a
fim de organizar, descrever, representar e propor modos de recuperagdo da informagdo destes,
através de instrumentos, produtos e processos teorico-metodologicos (LIMA; ALAVARES,
2012).

Na esfera da CI, os termos ‘“conhecimento” e “informa¢ao” abrem margem para
discussodes referentes a semantica, conceitos, relagdes e distingdes entre termos. Segundo
Lima e Alvares (2012), estes termos relacionam-se e caracterizam-se como etapas de um
processo, conforme o ciclo informacional, no qual a informagdo transforma-se em

conhecimento, a partir de percepcdes culturais de um determinado grupo, e, logo depois,
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transforma-se novamente em informacao, ao ser assimilado por outros grupos. Entretanto, os
autores afirmam que nem toda informagdo de um documento sera transformada em
conhecimento, “pois quem aprende precisa ter os elementos fundamentais para a
decodificacdo da informacao” (LIMA; ALVARES, 2012, p. 25). Nesse sentido, os elementos
cognitivos, tais como a especializacdo em determinada area social, literaria ou cientifica,
direcionam o processo de transformac¢do da informagdo em conhecimento.

As questdes semanticas também se entrelagam a esfera teodrica, resultando em
distingdes conceituais entre a Organizacdo Conhecimento e a Organizagdo da Informacao
(OI). Para Brischer e Café (2008), nao ha homogeneidade conceitual entre os campos de
pesquisa, todavia, os termos sao comumente utilizados como equivalentes. Lima e Alvares
(2012, p. 27) apontam que a Organizagdo do Conhecimento (OC) envolve “atividades de
organizacdo, representacao e recuperagdo da informagdo”. Além disso, estes também afirmam
que a OC preocupa-se com o modo que o conhecimento é representado. Hjerland (2008)
complementa afirmando que a OC pode ser entendida a partir dos processos de descricao,
classificacdo e indexagdo, além de investigar os Processos de Organizacdo de Conhecimento
(POC) e Sistemas de Organizagdo do Conhecimento (SOC), a organiza¢do de documentos e a
representacdao de conceitos.

Bréscher e Café (2008) reiteram afirmando a OC nao foca na informacgao registrada,
como ¢ o caso da OI, mas no conceito do documento, a tematica e o assunto. As autoras
apontam que a Organizacdo do Conhecimento estd presente nos Sistemas de Organizagdo do
Conhecimento, sendo estes definidos como ‘‘sistemas conceituais semanticamente
estruturados que contemplam termos, definigdes, relacionamentos e propriedades dos
conceitos” (CARLAN; MEDEIROS, 2011, p. 54). Nesse sentido, estes sistemas também
complementam o tratamento informacional de documentos e aperfeicoam ferramentas de
busca em sistemas de informagdo automatizados.

Conforme Lara (2015), os SOC’s compreendem uma série de ferramentas que tratam o
conteido do documento, para fins de armazenamento, recuperacdo e gestdo. Na esfera
conceitual da Ciéncia da Informacdo, Carlan e Medeiros (2011, p. 55) apontam que estes
sistemas sdo reconhecidos como instrumentos de representacdo do conhecimento, nos quais
traduzem o conteudo do documento original e sistematizam sob uma estrutura hierarquica,
“com a finalidade principal de organizar a informacao e o conhecimento e, consequentemente,

facilitar a recuperagdo das informagdes contidas nos documentos”.
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Para Roqueta (2011, p. 127), as caracteristicas que envolvem os SOC’s sdo
reconhecidas pela presenca de marcos como: a referéncia ao conhecimento especializado, a
partir de classes cientificas e garantia literaria; a estrutura ldgica, construida em acordo a um
método de organizacdo do conhecimento; e o vocabulario controlado, com base em
linguagens de especialistas, no qual contribuem para a selecdo, sistematizagdo e a
normaliza¢do. A autora também destaca a funcdo dos SOC’s em estabelecerem relagdes entre
termos, perante critérios semanticos, linguisticos e disciplinares.

No ambiente web, Catarino (2014, p. 20) aponta que os SOC’s sdo utilizados “para
expressar a estrutura basica e conteudo de sistemas e organiza¢do do conhecimento”, a partir
do uso e de diferentes tipologias de vocabuldrio controlado. Sob o nome de Simple
Knowledge Organization Systems (SKOS), Ramalho (2015, p. 68) afirma que estes ndo tém
“a funcdo de substituir vocabularios controlados em seu contexto original de uso, € sim
favorecer uma maior reutilizagao e interoperabilidade entre os vocabularios existentes”.

Bréscher e Carlan (2010) afirmam que para elaborar um SOC’s deve-se considerar o
conceito como principal elemento, delimitando o rétulo, ou seja, os termos, codigos e
simbolos, somente como ponto relacional. Nesse sentido, as autoras ressaltam que a existéncia
dos rétulos se justifica pela fungdo destes em fazerem referéncia aos conceitos ligados ao
documento, em determinado dominio. Na perspectiva de Vignoli, Souto e Cervantes (2013, p.
62), ¢ complementado que os “SOC’s sdo utilizados para organizar e representar o
conhecimento por meio de suas bases conceituais, para que seja possivel reapresentar a
informagao”.

Na esfera teorica da Organizagdo do Conhecimento, o conceito ¢ definido por
Dahlberg (1978) como uma unidade de conhecimento relacionada a enunciados que permitem
representar um determinado documento a partir de propriedades verbais. Além disso, a autora
categoriza o conceito em dois segmentos: o conceito individual, resultante de uma analogia,
partindo de elementos como conteudo verbal e os registros mentais do usuario ou
documentalista; e o conceito geral, definido pela abstracdo e pela multiplicidade de
significados.

Em relagdo a categorizagdo dos SOC’s e seus niveis de estrutura semantica, Boccato
(2011, p. 167-168), sob as conceituagdes de Hodge (2000) e do Networked Knowledge
Organization Systems/Services (2010), delimita estes em sistemas de Classificagdo e

Categorizacdo ¢ Modelos de Relacionamento. A primeira categoria ¢ integrada por: sistemas
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de categorizacdo genéricos; sistemas de classificagdo bibliograficos, nos quais sdo
identificadas relagdes hierarquicas e facetadas; listas de cabegalhos de assunto, definidas
como sistemas basicos de classificagdo que permitem representar o contetido de itens com o
uso de terminologias; e taxonomias, conceituadas como divisdes de itens em grupos e
categorias ligadas a um assunto especifico. A segunda categoria ¢ integrada por: ontologias,
nas quais se definem como modelos conceituais complexos; redes semanticas, definidas como
conjunto de termos representativos que possibilitam a ligagdo entre varios niveis de conceitos;
e os tesauros, o qual a autora define como “conjuntos de termos que representam conceitos e
as relagdes hierarquicas, de equivaléncia e de associacao entre eles” (BOCCATO, 2011, p.

168).

2.1. Tesauros

Os tesauros consistem em representagdes tematicas ligadas a um dominio,
sistematizadas em estruturas hierarquicas, iniciando-se de um nivel geral e se aprofundando a

niveis especificos. Para Cavalcanti (1978), o tesauro ¢

uma lista estruturada de termos associados, empregada por analistas de
informacdo e indexadores, para descrever um documento com a desejada
especificidade, em nivel de entrada, e para permitir aos pesquisadores a
recuperacgdo da informagdo que procuram (CAVALCANTI, 1978, p. 25 apud
CARLAN; MEDEIROS, 2011, p. 56).

No estudo de Bréscher e Carlan (2010) ¢ afirmado que os tesauros estdo ligados a
esfera tematica da informacdo, na qual atendem uma area de conhecimento de especifica.
Como exemplo, destacam-se os microtesauros, que representam conhecimentos mais
caracteristicos, nos quais se aprofundam na dimensdo de dominio. Entretanto, os tesauros
também podem englobar um dominio multidisciplinar, tais como os macrotesauros, que
permitem a ligagio entre multiplos conceitos (BRASCHER; CARLAN, 2010).

Para Campos e Gomes (2006), o tesauro tem sido definido como uma linguagem
documentaria. Todavia, segundo os autores, a partir de uma observacao do referente, trata-se
de uma relag¢do de termos de um dominio, objetivando a indexa¢do. Gomes e Campos (2004)
também abordam o termo como elemento que carrega um conceito/significado dentro de um
determinado contexto do dominio, especificando que este termo é composto por uma estrutura
verbal em adicdo a uma carga conceitual, a partir significacdes gerais até as mais especificas.
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Como exemplo, compreendemos o termo pao francés relacionado ao alimento da padaria que
contém uma casca grossa € miolo, no entanto, este mesmo termo pode ser especificado e
ressignificado em diferentes contextos regionais brasileiros como: pao careca, pao de sal e
pao cacetinho. Nesse sentido, o termo surge em um contexto geral como pao francés e ¢
especificado em outras terminologias em consonancia aos costumes das regides do pais. Os
termos especificos evocam conteudos, valores e significados de um determinado dominio de
uma comunidade, nos quais sdo criados e repassados nas esferas de relacdo, e compreendidos,
em parte, somente por individuos componentes destes contextos.

Talamo, Lara e Kobashi (1992, p. 197) apontam que a constru¢do de tesauros se
sustenta em dois conjuntos referenciais: “de um lado, no conhecimento categorizado em
assuntos e, de outro, em um corpus discursivo do qual sdo retirados os termos considerados
significativos”. Campos ¢ Gomes (2006) complementam que esta sintese conceitual ndo ¢
construida com base em uma linguagem natural, mas sim de um signo verbal referente ao
vocabulario especializado do dominio. Destacam-se os tesauros ligados a uma cultura
popular, nos quais utilizam expressoes e termos singulares do grupo cultural, partindo de uma

analise de dominio.

3 Museu do Instituto Historico e Geografico do Para e o acervo de medalhas

O Museu do Instituto Histérico e Geografico do Para (MIHGP) ¢ um espaco
museologico, de carater tradicional, localizado no Centro Historico de Belém — Para, no
bairro da Cidade Velha, criado em conjunto com a reinstalagdo do Instituto Historico e
Geografico do Pard (IHGP), em 1917.

O MIHGP se responsabiliza pela preservacdo das pegas relacionadas a histéria
paraense. Junto com a instituicdo regente foram produzidos estudos e levantamentos
referentes ao Solar e aos acervos residentes. Em 2014, a perspectiva museoldgica chegou e se
intensificou no Museu, por meio da parceria entre a Universidade Federal do Pard (UFPA) e a
Institui¢do, através da execucdo do Projeto de Documentacdo dos Acervos Museologicos do
MIHGP, coordenado pela Prof.* Msc. Marcela Cabral, do Curso de Museologia da UFPA. O
projeto se estendeu e possibilitou o desenvolvimento e o avangco do MIHGP.

O Museu conta com pegas que contribuem para a historia da regido, chamando atengado

para um resguardo do valor da memoria e incentivando a pesquisa na instituicdo. Nos saldes
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do edificio encontram-se diversos mobiliarios encomendados pelos antigos proprietarios do
espaco, além de bustos espalhados pelos corredores do Solar. Na reserva técnica, ha
medalhas, espadas e demais armarias, algumas indumentarias e quadros armazenados. A
partir de um diagnostico por parte do Projeto de Documentacao, o acervo do MIHGP dividiu-
se em cinco diferentes esferas: Mobiliario, Armaria, Indumentaria, Artes Visuais e
Medalhistica, sendo esta tltima o foco dessa pesquisa.

Contendo cerca de setenta pegas, o acervo de medalhas ¢ composto por medalhas
resultantes de doagdes, em maioria realizadas por socios do IHGP. Estas se distinguem pelas
datas e eventos cunhados na superficie da peca, tipos de materiais, entre outras caracteristicas.
Além disso, estas geralmente contém informagdes ligadas a funcionalidade, possibilitando
identificar o proposito de sua produgdo, sob um contexto de comemoracao de centenarios ou
de honra ao mérito.

Nesse sentido, as medalhas que possuem valor historico, estilistico ou iconografico,
ligados ao contexto regional ou nacional, cunhadas em comemoragao a centenarios de marcos
historicos do pais. Entre estas, destacam-se itens como: a medalha em homenagem ao
Centenario da Revolugao Republicana de Pernambuco — 1817-1917, cunhada sob demanda do
Instituto Arqueolédgico e Geografico de Pernambuco, com o proposito de homenagear os
martires da revolugao de 1817.

Em suma, as medalhas que compdem o acervo do MIHGP caracterizam-se como
objetos potenciais de pesquisa, possibilitando diferentes interpretacdes acerca da
funcionalidade e permitindo a construgdo de representacdes conceituais, a partir da analise do

dominio na area da Medalhistica®.

4 Metodologia e resultados

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva e bibliografica, de abordagem
experimental. Os procedimentos metodologicos configuraram-se em trés etapas: a sele¢do e
investigacdo de bibliografias ligadas a acervos de medalhas; a delineagdo de um vocabulario
especializado, baseado nas bibliografias; a constru¢do de microtesauro, a partir de termos e

conceitos selecionados.

4 Segundo Costilhes (1985), a Medalhistica tem como objetivo impor uma classificagdo de medalhas produzidas,
em maioria, com a inten¢do de comemorar grandes e pequenos eventos.
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Nesse sentido, foram escolhidos os principais estudos que compdem o campo de
conhecimento da Medalhistica, sendo estes os de Costilhes (1985), Coimbra (1961) e Ferreira
(2012). Pos andlise, foram destacados Termos Gerais (TG) e Termos Especificos (TE),
utilizados em consenso pelos autores, relacionados aos conceitos que definem as medalhas e
suas propriedades. Além disso, foram construidos Termos de Relagdo Semantica (TR) ligados
a conceitos que integram, fazem oposi¢do ou se assemelham ao conceito do termo geral, a
partir do uso do Relatorio de Roumié (2002-2003), onde o dominio do acervo de medalhas do
MIHGP ¢ identificado e especificado.

Os termos especializados foram sistematizados e postos em uma estrutura hierarquica,
do menos especifico ao mais especifico. Além disso, foram inseridos os conceitos ligados a
cada signo verbal. Como modo foi destacada dindmica dos termos relacionais junto aos
termos gerais e especificos.

Com isso, o microtesauro do acervo de medalhas do MIHGP se configurou da seguinte
forma:

TG — Medalha
Conceito: Objeto monetiforme que celebra/homenageia determinado acontecimento ou
contexto historico/social.
TE — Medalha Comemorativa
Conceito: Medalha referente 4 comemoragdo de algum segmento historico, destacando
o periodo no qual ocorreu tal contexto.
TR — Centenario (parte de)
TR — Bicentenario (parte de)
TR - Tricentendrio (parte de)
TE — Medalha de Honra ao Mérito
Conceito: Medalha referente ao renome atribuido a uma entidade que obteve
reconhecimento publico por realizar algo de destaque.
TR — Reconhecimento (ac¢ao)
TE — Medalha de Homenagem
Conceito: Medalha de homenagem a grupos sociais, religiosos, soberanos e demais
entidades.
TR — Martires (parte de)
TR — Reis e Rainhas (parte de)
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TR — Santos (parte de)
TE — Medalha de Campeonato
Conceito: Medalha de classificacdo em torneios esportivos e competi¢des cientificas.
TR — 1° Lugar (processo)
TR — Medalha de ouro (parte de)
TR — 2° Lugar (processo)
TR — Medalha de prata (parte de)
TR — 3° Lugar (processo)
TR — Medalha de bronze (parte de)

5 Consideracgoes finais

Os Sistemas de Organizagdo do Conhecimento (SOC’s) configuram-se como listas
terminologicas que possibilitam a relacdo entre um signo verbal e um conceito de
determinado documento/objeto, caracterizados como listas de assunto, taxonomias,
ontologias, sistemas de classificacdo e tesauros. Os tesauros sdo compostos por uma série de
termos referentes a uma conceituagdo presente em determinado dominio ou campo de
conhecimento. Nesse sentido, por permitir a ligacdo entre conceito e termo, os tesauros, assim
como demais SOC’s, colaboram para o aperfeigoamento da recuperacdo da informagdo em
diferentes ambientes, a partir do uso de representagdes em nivel semantico.

A experiéncia buscou formular um microtesauro para o acervo de medalhistica do
Museu do Instituto Historico e Geografico do Pard, com intuito de sistematizar as
informacdes ligadas aos objetos sob um vocabulario controlado e sistematizado, a fim de
representar os itens museoldgicos. O microtesauro desenvolvido ¢ um recorte das acdes
propostas pelo Projeto de Documentagdo do Museu, no qual este promove o registro e
salvaguarda dos objetos resguardados. Desta forma, o instrumento aqui proposto passara por
avaliagdo e validag¢do, podendo ser utilizado junto ao acervo de medalhistica, buscando a
representacdo e organizagdo das informagdes do acervo, a fim de aproximar os usuarios junto
a institui¢do. No entanto, considera-se que o protdtipo apresentado compreende um nivel
inicial de especificidade, podendo ser expandido em um ambiente virtual que estabelega uma
melhor ligagcdo entre conceitos e termos, tal como o aplicativo Thesa, proposto pela faculdade

de Biblioteconomia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
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